Tesztelo

Fo feladata: Ugyfel elegedettsege a hasznalt
szoftverrel kapcsolatosan

Az elegedettseg termeészetes, nem vesszik eszre
Az elegedetlenseg azonnal tudatosan jelentkezik



A teszteles szuksegessege

Szoftver meghibasodasa, nem megfeleld
mukodese

Okai lehetnek:

Hardveres hiba

Halozati hiba

Konfiguracios hiba

Kezeldi hiba

Nem megfelelo kdrnyezet

Adatseruiles




A teszteles szuksegessege

Programhiba
Emberi tevedes
Ismerethiany
Segedprogramok hibai
Rohammunka
Szervezési hiba



Emberi hibak kivalto okal

Szuk hataridok

Faradtsag

Tulterheltseg

Zavaro kornyezeti korulmenyek (zaj,
homeérseklet, stb.)

Gyakorlatlansag

Tul bonyolult feladat
Ellentmondasos celok




Teszteles fo feladatai

A fellepo hibak csokkentese
Megbizhatosag novelese
Szabvanyoknak valo megfeleles

Ugyfél elégedettség novelése a cél



Quality

Az IEEE szerint a mindseq:

az a szint, amikor a komponens, a rendszer vagy
folyamat megfelel a meghatarozott

kovetelmenyeknek és/vagy a felhasznalo/Ugyfel
igenyeinek, elvarasainak.

Befolyasolo szoftverjellemzok
Funkcionalis — funkcionalitas

Nem funkcionalis — megbizhatdsag, hasznalhatosag,
hatékonysag, karbantarthatdsag, hordozhatosag



Minosegbiztositas reszei

Szabvanyok, szabalyzatok
Kepzés

Teszteles

Hibaelemzes



Tesztelés mennyisege

Milyen mertekben kell tesztelni?

FO feladat az optimalis ertek megtalalasa
Tul keves teszt sok hibat hagy benne

Tul sok tesz mar nem éri meg
Kockazat (Risk)
A jovobeni negativ kovetkezmenyekkel jaro
esemeny



Definicio

Teszteles (testing)

Az 6sszes fejlesztesi eletciklushoz kapcsolodo
akar statikus, akar dinamikus folyamat, amely a
szoftvertermekek tervezese, elkészitése,
kiertekelese soran megallapitja, hogy a szoftver
teljesiti-e a meghatarozott kovetelmenyeket,
megfelel-e a célnak.

Minden esetben a teszteles felelos a hibak
megtalalasert.



Hibakereses

Hibakereses (Debugging)

A szoftver meghibasodas okainak megtalalasi,
analizalasi es eltavolitasi folyamata

A hibakereses nem teszteles!!!
A hibakereses fejlesztdi tevekenyseg!



A teszteles folyamata

Teszttervezes és —iranyitas
Meg kel hatarozni
a célokat

a tevekenysegeket
a hataridoket

Aktualis folyamat 6sszehasonlitasa a tervvel
Elteresek kiertekelése
SzUkseges modositasok elvegzese



Tesztelemzes es muszaki

teszttervezes

A tesztbazis attekintese

Ertékelés tesztelhet6séqg szempontjabol

A tesztfeltetelek és azok prioritasanak
meghatarozasa

A tesztesetek megtervezese es prioritasuk
meghatarozasa

A tesztadatok meghatarozasa

A tesztkOrnyezet megtervezese
Nyomonkovethetdseq kialakitasa



A teszt megvalositasa

A tesztesetek fejlesztese azok prioritasanak
meghatarozasa

A teszteljarasok fejlesztese és prioritasuk
beallitasa

Tesztkeszletek letrehozasa
Tesztkornyezet ellenorzese

A prioritasnak megfelel6en a tesztek
vegrehajtasa

Dokumentalas

Az elvart es a kapott eredmenyek
osszehasonlitasa

Elteresek jelentese



Kilepesi feltetelek, ertekeles

A tesztterv kilepési felteteleinek
osszehasonlitasa a tesztnaplokkal
Ezek alapjan eldontendd, hogy tovabbi
teszteles szukseges-e?
Tesztosszefoglalo jelentes elkeszitese



Teszt lezarasa

A meghatarozott atadando elemek ellenorzese
A problemak (issue) jelentesek lezarasa

A rendszer atvetelerol szolo dokumentum
elkeszitese

A tezst infrastruktura és a hozza tartozo
testware veglegesitese és archivalasa

A testware atadasa a karbantartast vegzoknek
Tapasztalatok feldolgozasa

Informaciok hasznositasa a tesztfolyamat
erettsegenek fejlesztesehez



Ki teszteljen?

FUggetlen tesztelo
Nem ellenérdekelt
Tesztelési technikak ismerete
Mas latasmod, mas szemlélet

Sok esetben koltseghatekonyabb
A szoftver fejlesztoje

Ismeri a technologiat

Ismeri a kodot

Ismeri a kovetelményeket

Es amugy is teszteli sajat munkajat



A fuggetlenseg szintjei

Fejlesztd tesztel

A fejlesztd csapaton beldl van tesztelo
A tesztel6 csapat fuggetlen, de k6zos a
vezetes

A felhasznaloktol fuggetlen tesztelok
Szakosodott tesztelGi szakerto

KUlso ceg altal tesztelve



A o tesztelo...

Mi kell a hibak feltarasahoz?
Kivancsisag
Celorientaltsag
Szakszeru pesszimizmus
Kritikus szemlelet
A reszletekre valo aprolekos odafigyeles
Jo kommunikacios keszseg
Hatodik erzek — tapasztalat a hibasejteshez



A o tesztelo...

Alapertelmezett tulajdonsagok

Jelentesek elkésziteseben valo jartassag
Megfelelo szintU tapasztalat

Alkalmazasi és Uzleti terUleten
Technologiaban
Tesztelesben



Fontos a kommunikacio

Fontos a problemak targyilagos talalasa
Vegyuk figyelembe a masik fel allaspontjat,
probaljuk megérteni

Mindig ellenorizzik, hogy sikerult-e egymast
megerteni

A jot es arosszat is jelezzUk vissza, legyen
teljes a kommunikacionk



A teszteles alapelvel

A tesztelés hibak jelenletét jelzi: A tesztelés kepes felfedni a
hibakat, de azt nem, hogy nincs hiba. N6veli a szoftver minGseget
es megblzhatosagat

Nem lehetseges kimeritd teszt: Minden bemeneti kombinaciot
nem lehet letesztelni és nem is érdemes. Csak a magas kockazatu
€s magas prioritasu reszeket teszteljuk.

Korai teszt: Erdemes a tesztelést az életciklus minél korabbi
szakaszaban elkezdeni, mert minél hamar talalunk meg egy hibat,
annal olcsobb javitani. Ez azt is jelenti, hogy nemcsak programot,
hanem dokumentumokat is lehet tesztelni.

Hibak csoportosulasa: A tesztelesre csak veges idonk van, ezért a
tesztelést azokra a modulokra kell koncentralni, ahol a hibak a
legvaloszindbbek, illetve azokra a bemenetekre kell tesztelnink,
amelyre valoszinuleg hibas a szoftver.



A teszteles alapelvel

A feregirto paradoxon: Ha az ujrateszteles soran
mindig ugyanazokat a teszteseteket futtatjuk, akkor
egy ido utan ezek mar nem talalnak tobb hibat. Ezert
a tesztjeinket neha boviteni kell.

A tesztelés figg a korilmenyektol: Maskepp
tesztelink egy atomeromunek szant programot es
egy beadandot. Maskepp tesztelink, ha a tesztre 10
napunk vagy csak egy ejszakank van.

A hibatlan rendszer teveszmeje: Hiaba javitjuk ki a
hibakat a szoftverben, azzal nem lesz elegedett a
megrendelo, ha nem felel meg az igenyeinek. Azaz
hasznalhatatlan szoftvert nem erdemes tesztelni.



Tesztelesi technologiak

Feketedobozos (black-box) vagy specifikacio alapu
A specifikacio alapjan keszulnek a tesztesetek, a teszteld
nem latja a forraskodot.
Van egy leforditott szoftverink, es egy adott bemenetre
tudjuk, milyen kimenetet kellene adni a programnak
Feherdobozos (white-box) vagy strukturalis teszt —a
forraskod alapjan keszulnek a tesztesetek.

Struktura lefedettsege — a struktura hany szazalékat
tudjuk tesztelni a megléevo tesztesetekkel.

Tesztelhetok a kodsorok, elagazasok, metodusok,
osztalyok, funkciok, modulok.



Teszteles szintjel

Fejlesztdi tesztek
Komponensteszt
A rendszer egy komponensét teszteli
Integracios teszt
Kettd vagy tobb komponens egyiuttmuikodesi tesztje

Rendszerteszt

Az egesz rendszert, azaz minden komponenst egyUtt
tesztel

Atvételi teszt
A felhasznalok a kesz rendszert tesztelik



Komponens teszt

A rendszer onallo részeit teszteli altalaban a
forraskod ismeretében
Legismertebb fajtai

unit-teszt — metodusokat tesztel;

Vizsgalja, hogy a tényleges visszateresi értek
megegyezik-e az elvarttal.
A unit-tesztnek nem lehet mellekhatasa!

Modulteszt - a modul nem-funkcionalis
tulajdonsagat tesztel



Integracios teszt

A

komponensek kozti interfészeket, az

operacios rendszer es a rendszer kozti interfeszt,
illetve mas rendszerek fele nyujtott
interfeszeket tesztelik

Az Osszeillesztés soran keletkezo hibakat keresi

Ti

pusal:
Komponens — komponens integracios teszt: A

<omponensek kozotti kdlcsonhatasok tesztje a
komponensteszt utan.

Rendszer — rendszer integracios teszt: A rendszer es
mas rendszerek kozotti kolcsonhatasokat tesztje a
rendszerteszt utan.




Rendszerteszt

A kesz termeket teszteli, hogy megfelel-e a
kovetelmenyeknek

Kovetelmenyek:
a kovetelmeny specifikacio
a funkcionalis specifikacio
a rendszerterv
Gyakran fuggetlen ceg vegzi



Atvételi teszt

Az egesz rendszert teszteli
A tesztelest a vegfelhasznalok vegzik
Tipusai:
alfa teszt - teszt a fejleszto cegnél
beta teszt — vegfelhasznalok szik csoportja tesztel

felhasznaloi atveteli teszt — szélesebb béta teszt,
majdnem minden felhasznaloval

Uzemeltetdi atveteli teszt - rendszergazdak
ellendrzik, hogy a biztonsagi funkciok, pl. a biztonsagi
mentés es a helyreallitas, helyesen mUkodnek-e



